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LAS SOCIEDADES DEBERAN GENERAR SU CLAVE Y ACTUALIZAR SUS MEDIOS DE CONTACTO
ELECTRONICAMENTE

Estimados clientes y amigos:

Nos permitimos informarles que, el SRI publicé en su portal informacién acerca de los procedimientos que
las sociedades deben seguir para generar su clave y actualizar sus medios de contactos electronicamente.
Al respecto resumimos lo mencionado:



Informacién General

> De manera que los contribuyentes puedan cumplir con sus obligaciones tributarias sin la necesidad de
acercarse a un centro de atencién, el SRl informé que, a partir del 15 de enero del 2021, las sociedades
deben solicitar la generacion de su clave del SRi en linea y la actualizacién de sus medios de contacto
exclusivamente a través del Portal Unico de Tramites Ciudadanos www.gob.ec, utilizando firma
electrodnica.

> Esto con el fin de reducir riesgos de suplantacion de identidad y garantizar la seguridad e integridad de
los datos que se usen en los procesos en linea.

Informaciéon Adicional

> Para facilitar estos procesos, el SRl en su pagina web www.sri.gob.ec, seccion SRI Tramites Electrénicos
explica como las personas juridicas pueden gestionar su peticion a través la plataforma www.gob.ec
para generar su clave y como pueden actualizar sus medios de contacto.

> Este tramite también puede ser realizado a través del sistema de gestion documental Quipux.

Importante

> La clave de acceso a SRl en linea es personal e intransferible y no debe ser compartida.
> En caso de requerir soporte de otra persona para realizar sus tramites, el contribuyente puede generar un

usuario adicional en su perfil y permitir que terceros de su confianza accedan al portal y realicen
transacciones previamente autorizadas por el representante legal.

Si tuvieren inquietudes al respecto, por favor no duden en contactarnos.
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